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Initiative Demenz braucht Kompetenz



… wo stehen wir nach 9 Jahren?

Initiative Demenz braucht Kompetenz



Die Initiative im Kontext der 

Österreichischen Demenzstrategie
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Wirkungsziel 05: Demenzgerechte Versorgungsangebote 

sicherstellen und gestalten

Handlungsempfehlung 5b: „Anpassung der Strukturen, Prozesse, 

Abläufe und Umgebungsfaktoren in Krankenanstalten an die 

Bedürfnisse von Menschen mit Demenz“

Broschüre Demenzkompetenz im Spital –

eine Orientierungshilfe: 

Kapitel 9: Steuerungmechanismus „Dementia

Governance“ 

Aufbau eines systematischen demenz- bzw. 

delirbezogenen Qualitätsentwicklungssystems



Die Eckpunkte der Initiative
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» tirol kliniken-weite Initiative für einen demenz(delir-)gerechten 
Krankenhausaufenthalt

» Start 2014 im Rahmen einer Führungskräftekonferenz der tirol 
kliniken  Auftrag der Geschäftsführung (Ressourcen)

» Handlungsprämisse und Nutzung der vorhandenen Expertise

» 4 Leitgedanken als strategischer Rahmen – „Auftrag“ reicht weit 
über die Grenzen der tirol kliniken hinaus 

» Klare (Kommunikations-)Struktur – wenig Hierarchie 

» Memory Netzwerk als Erfolgsfaktor 

» enge Kooperation mit der Koordinationsstelle Demenz Tirol



Struktur, Kernteam und Memory Netzwerk

Sicherstellung eines 

regelmäßigen 

Austausches und 

Informationsflusses –

„Evaluierung“
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Memory-Netzwerk – davon lebt die Initiative!

» Memory Nurses (17 ausgebildet, 6 Haus-weit eingesetzt)

– Koordination/Ansprechpartner:in im 

Haus und Aufbau eines ExpertInnen – Netzwerkes; 

Multiplikator:innen, Vorbilder „Kümmerer“

– Ansprechpartner:in für die Memory Beauftragten

– Beratung und Schulung – Betroffene / Bezugspersonen / Kolleg:innen

– Memory Expert:innengruppe – erarbeitet in häuserübergreifender Abstimmung relevante 

Inhalte zum Thema Demenz und Delir für die Praxis

» Memory Beauftragte (319 ausgebildet, 227 in Funktion)

– Ansprechpartner:innen und Expert:innen auf der 

Station/im Bereich Multiplikator:innen, Vorbilder „Kümmerer“

» Kernteam

– Aktuell 40 Mitglieder aus 11 Berufsgruppen und allen Einrichtungen der tirol kliniken
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Struktur und 

Netzwerk
(erarbeitet im Rahmen 

des INDEED-Projekts)
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Hilfsmittel frei verfügbar zur 

nicht-kommerziellen Nutzung



WEBSEITE 

www.demenz.tirol-kliniken.at
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http://www.demenz.tirol-kliniken.at/


Projekt Erinnerungspflege 

» Erinnerungspflege- Set

– 30 Bildkarten zum persönlichen Austausch von 

Erinnerungen und zur Aktivierung

– Idee & Gestaltung durch die Memory Nurses der 

tirol kliniken

Kostenloser Download auf der 
Website demenz.tirol-kliniken.at
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Piktogramme
» Piktogramme:

– WC, Dusche, Dusche und WC, Stationsbad, Stationsbad und WC

– Aufenthaltsraum, Stützpunkt, Raucherbereich, Müllkübel, Kalt-Warm

» Verwendung: 

– Externe Interessenten: Rücksprache mit Tirol Kliniken - Initiative DbK

– Bezug: Lizenz/Rechte bei Büro54

– Größe 30x30 /ca. 120 bis 150 cm Höhe über der Türschnalle

– Farbvariante je nach Kontrast zu den Türen
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Projekt „Singen – ein Leben lang“ 

Private/Externe Bezugsmöglichkeit
Doppel-CD mit 38 Titeln
Preis: € 30,- (exkl. Postversand)

Bestellung Doppel-CD
» Aktiv Sound Records ASR (Online Shop) 

Link: https://tunein.asr.link/singen

Bestellung Doppel-CD und / oder Liederbuch
» HEIM@Klang - Dr. Angelika Faccinelli

heimklang99@gmail.com

Hinweis: 
kein Vertrieb über die tirol kliniken und 
keine Beteiligung am Verkauf 
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https://urldefense.com/v3/__https:/tunein.asr.link/singen__;!!GOJyuSUdJW5otQ!x8ZtTsGbIy2ZPN6aLdYNL11ahmEuxMPjir9QKiP1m5oA8ICrVEnGyubW8a6qec48xVTBiTbusnA$
mailto:heimklang99@gmail.com


Auszeit TV

» Entspannendes Programmangebot speziell für ältere Patient:innen

» Saisonal abgestimmte Beiträge aus der Tiroler Flora und Fauna

» Aktuell 16 verschiedene Beiträge – frei abrufbar zur nicht kommerziellen 

Nutzung
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Website demenz.tirol-kliniken.at
oder direkt über 
YouTube: tirol kliniken – Auszeit TV



Gut vorbereitet ins Krankenhaus oder Pflegeheim

» Gute Unterstützung um Gewohnheiten, Interessen

und Bedürfnisse der Patient:innen / Bewohner:innen

zu erfassen

» Von Patient:innen und/oder Bezugspersonen 

auszufüllen

» Für alle Krankenhäuser und extramurale 

Einrichtungen / Pflegeheime verfügbar –

Koordination über Koordinationsstelle Demenz Tirol

» Auf der Website demenz-tirol.at zum Download 
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Herzlichen Dank für‘s Zuhören!




