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Angehörigencafé findet weiterhin über Videotelefonie statt 

Aufgrund der derzeitigen Lage können bis auf weiteres keine Gruppentreffen im DSZ stattfinden.  
Um den Angehörigen trotz der herausfordernden Situation weiterhin das Angebot des Austauschs 
unter Gleichgesinnten zu ermöglichen, wird das Angehörigencafé  

ab 20.04.2020 wöchentlich, jeweils montags von 10:00 bis 11:30,  
via Zoom Videokonferenz weiterhin stattfinden.  

Technische Unterstützung 

Einigen wird Zoom vielleicht schon bekannt sein. Für diejenigen, die es noch nicht versucht haben, 
hier eine kurze Anleitung: 
https://support.zoom.us/hc/de/articles/201362193-Wie-nehme-ich-an-einem-Meeting-teil-  

Sie erhalten ca. 1 Stunde vor dem Beginn des Treffens einen Link per E-Mail zugesandt. Zur ver-
einbarten Uhrzeit klicken Sie dann darauf. Sodann öffnet sich ein Fenster zur Videokonferenz. Al-
les was Sie dazu benötigen ist ein internetfähiges Gerät (PC, Laptop, Smartphone, Tablet) und ei-
nen Browser. 

Wir bieten Ihnen auch gerne technische Unterstützung an.  
Wenn Sie wünschen kontaktieren wir Sie im Vorfeld, um die nötigen Einstellungen zu prü-
fen.  

Wichtige Hinweise 

• Datenschutz 
Um der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zu entsprechen, senden wir Ihnen mit der E-Mail 
entsprechende Datenschutzhinweise mit. 

• Hinweise zur Privatsphäre 
Während der Videokonferenz können indirekt auch Ausschnitte von Ihrer Wohnung zu sehen sein. 
Wenn Sie das nicht möchten, achten Sie auf neutrale Hintergründe, während Sie vor dem Endge-
rät sitzen.  
Sie können sich jederzeit aus dem Video-Treffen aktiv abmelden indem Sie links unten auf „Mee-
ting verlassen“ klicken. 
Wenn Sie für andere nicht sichtbar sein wollen, können Sie Ihre Kamera auch ausschalten. Sie 
sind dann für andere nicht mehr sichtbar, hören und sehen jedoch die anderen Teilnehmer. Die 
Moderatoren unterstützen Sie gerne dabei.  

Die Moderation übernehmen die Mitarbeiter des Demenz-Servicezentrums Innsbruck:  
Christina Pletzer und Lorenz Winkler.  

Falls Sie Interesse haben am Angehörigencafé teilzunehmen, schicken  
Sie uns bitte eine kurze E-Mail (c.pletzer.caritas@dibk.at bzw. l.winkler.caritas@dibk.at oder 
rufen Sie uns direkt an unter: 0676 / 8730 6301 bzw. 0676 / 8730 6210.  

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme! 
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