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Wie gelingt die Betreuung durch 
Ehrenamtliche bei Patient*innen 

mit Delir oder Demenz?



Kümmerer

• für die Ehrenamtlichen
• auf den Stationen
• in der Hausleitung



•Zielgruppe
•Aufgabenbeschreibung und Abgrenzung
•Schulungskonzept
•Zeitlicher Rahmen
•Partner*innen/Schnittstellen
•Kosten/Kostenträger*in
•Kommunikation/Informationsfluss

Rahmen



geeignete Ehrenamtliche

zum Beispiel:

• Flexibel (zeitlich,…)
• Bereitschaft zur Selbstreflexion
• Psychisch stabil und belastbar
• Offen gegenüber einer vielleicht 

ungewohnten Art von Kommunikation



Danke für Ihre Aufmerksamkeit!
23. Jänner 2020
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